         Daadkrachtig. Je neemt het voortouw in het project en zet hier ook steeds de juiste stappen in.

         Punctueel. Komt goed afspraken na. Communiceert hier ook helder over.

         Communicatie. Je geeft goed aan wat je wilt. Stelt duidelijke vragen en spreekt verwachtingen uit.

         Inlevingsvermogen. Je kon je al snel verplaatsen in de belevingswereld van de zorgvragers en de medewerkers. Dit ondanks je geen ervaring hiermee had. Dit kwam het uiteindelijke product ten goede.

         Kennis. Je bent in staat geweest om snel onze praktijkervaringen om te zetten in voorlopige en definitieve ontwerpen.

         Het product is volgens mij een welkome aanvulling in de zorg voor PG-clienten. Het design is aangepast aan hun belevingswereld. Je hebt rekening gehouden met comfort, acceptatie, veiligheid en werkbaarheid voor medewerkers. Ik na achter het product staan. Helaas is het nog niet op de markt.

